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ПОСТАНОВЛЕНИЕ
АДМИНИСТРАЦИИ МЕДВЕДИЦКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ

жирновского муниципАльного рдйонд
волгогрАдской оБлАсти

от 04.06.2019 г. J\Ъ 27

об утверждении административного регламента предоставления муниципальной
услуги 11ýьтлача разрешения на использование земель или земельного участка,

находящихся в муниципальной собственности Медведицкого сельского поселения)-L r ' l. ,.
:":

В соответствии с Федеральными законами от 06.10.2003 i ;rь tЗl-ФЗ коб общих
принципах организации местного сtlмоуправления в Российской Федерации>, от
27.07,2010г. Jt 210-ФЗ кОб организации государственных и мунициlrальньIх услуг),
постановлением администрации Медведицкою сельского поселения от 17.01.2011 Jt 4
<Об утверждении Порядка разработки и утверждения администратиВньIх репIzlI\4енТоВпредоставления муниципальных услуг), в целях формирования реестра
муниципальньIх услуг Медведицкого сельского поселения, руководствуясь Уставом
МедведиЦкого сельского поселениЯ администрация Медведицкого сельского поселения

постановляет:

1. Утвердить прилагаемый Административный регламент предоставления
муниципальной услуги <выдача разрешения на использование земель или земельного
участка, находящихся в муниципальной собственности Медведицкого сельского
поселения)).

2. Постановление подлежит обнародованию и размещению на официальном
сайте администрации Медведицкого сельского поселения adnr-medvedica@.yandex.ru .

3. Контроль за исполнением постановления возложить на заместителя главы
администрации Медведицкого сельского поселения Ламзина В.А.

Глава
медведицкого сельского С.В. Ринг



Административный регламент

предоставления муниципальной услуги "выдача разрешения на использование

земель или земельного участка, находящихся в муниципальной собственности

Медведицкого сельского поселения "

Гlриложение
к постановлению

администрации

медведицкого сельского поселения
от 04,06,20l9 г, Ns 27

1.1.ПрелметрегулироваНИЯ, _ . l __l*_,
настояrций администра,тивныи регламенi уiтан'а.qлирает горядок предоставления

МУнициПаЛьноЙУслУги(ВыДаЧараЗрешенияНаИсПо'lЬЗоВанИе'ЗеМеЛЬиЛиЗеМеЛЬноГо

участка. находящихся в муниципальной собственности Медведицкого сельского

поселения> (далее - мунициlIzuIьная услуга) и стандарт преltоставления муниципа,rьной

УсJIУГи.ВТоМЧИсЛеоПре/llеЛяеТсрокиИТlосЛеll1оВа.l.еЛЬнос.ГЬаДМиНисТраТИВных
процедур при предоставJIении ,у""ч"п-ьной услуI,и администрации Медведицкого

0ельскогО поселениЯ 
услуги являются физические И

1.2. ЗаявиТелямИ на получение муниципап|ry.и 
.

юридические лица в соотве,гсru"" .о Ёта,ьей з9,з4 Земельного кодекса Российской

Федерации, либо их уполномоченные представители, лействующие на основании

полномочий" определенных в соответствии с закоt{о,rlате,цьс,гвоN{ российской

Федерации.
Разрешение на использование земельных |.li::x"., 

выj],ае,гся:

l)вшеляхПроВеДенияИFl)I(енерныхИЗысканийлибокаПИ.ГаЛЬноГоиЛиТекУЩеГо

1. Общие поJIожения

ремонта линейного объекта;

Б"J iЖ: Б Ж; i," u uo. *. н н ых'. li :-. " ::"^:i:::::: Т " : IY Т"lЖЖ
".o;l;;":'a;'";,-;;;;, 

-.nnuo"pouu"", 
строительных i.,,i:,:]: 

материаJIов,
т11\/кIlии линеиных объектовограждения, оытовки, ttixlrglDr," "л"*л,:":::л, лл,,:,,л ' )IX объектов

техникИ для обеспечения строительства, реконструкtlии линеинI

фелерал ьн о го " ре ги о Ha],I ь н о го и л и м естн_о t^: 

::::,::: : :
3) в uелях осуществлеIlия l,ео,llогического :,у":"":ilil;
l.э. П"р"о"* инфорплирования :заяви,гслей о предос'авлении муниципальнои

услуги.
1.3.1 Сведения о месте нахождения,

администрации Медведицкого _сельского
предоставлении муниципапьной услуги"

МФЦ):
1,3.1.1 Све/tения о месте t{ахождения, tloMepa телефонов, электронный адрес,

график работы адми нистраt lи и Медве/lицкого се,rlьского посеJlен ия :

МесгонахоХ(ДенИеаilМИНИсТрациИ:40з762,Волгоградскаяобласть,
Жирновский

контактных телефонах и графике._работы

поселения, организаций, участвующих в

многофункционального центра (далее

район, с. Медведица, ул, ГороIол,,о:J2

Контактнь,.,.пЬбо"ьi: 8(84454) 69-2-7з, 69,4-3з,

офиuиальныЙсаЙтаДМинИсТрацииМеДвеДИцкоГосеЛЬскоГоПосеЛенИя:

14.00 часов;
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ИнформаЧию о месТонахождении и графиках работы мФЦ также можно получить

с использованием государственной информачионной _системы 
"Единый портаJI сети

центроВ и офисов 
'"МоИ 

Допу*.пr"," (мФц) Волгогралской области"

порядке предоставJlе}{ия муниципальноЙ услуги заявитель

алминистрации Медведицкого сеJIьского поселения

устное информирование по телефону, а также на личном

служащими алминистрации Медведицкого сельского

(http : //mtb.volganet.ru).
1.3.2. Информацию о

может IIолучить:
непосредственно в

(информачионные стенды,
приеме муниципаJIьными
поселения: в случаепо почте, в том числе электроннои

письменного обращения заявителя :

I] сети Ин,терllет tla офиttиапьном сайге ttjlмиllистраIIии Ме;tведицкого сельского

гlоселения (аdm-mеdчеdiса(Дl},апdех.ru)" на официапьном llор,гале [-убернатора и

Ддминистрации В--rр"^.-"й области (www,volgograd,ru), Едином портале

государственных и муниципальных услуг, являющемся фелеральной государственной

информачионной сиьтемюй, обеспечивающей предоставление государственных и

муниципальных услуГ в э.ftектронной форме (да,Тее + Единый портзл государственных и

муниципаJIо"оr* y.ny.) (www.gosuslugi.iu) (лалее такжё'ийенуеtся - информационная

система).

2. Стандар,г llреllоставления муниципальной услуги

. 2.|. Наименование муниципальной услуги <Выдача р*р'_,_:::1,.,:.x

использование земель или земельного участка, находяпlихся в муниципа,цьнои

собственности Медведицкого сельского Поселения)' - Медве:lицкого
2.2.МУниЦипальнаяУс,'Iуr.аIlре.llосТаl]JIяе.t.сяаДМИНИсТраItИеИ

сельсKoI,o tlоселения (;tat-,tee " \,lIоjll{омоченttыЙ opгatt),

2.3.РезУльТаТоМПрелосТ.аВJIеНИяМУнИцИIlаrlьнойУсJlУГИяВJlяеТся:
-решеНиеоВыДаЧера]реlхеНиянаисПоЛЬЗоВаниеЗеМеЛЬИЛиЗеМеЛЬноГоУчасТка;
- рara""a об отказе в выдаче разрешения на использование земель или земельного

участка.
2.4. Срок прелоставления муниципальной услуги,
реtпение о выдаче или об отказе в вылаче разрешения на использование земель

или земельного участка приI{имас,гся в тсчение 25 ,цнсй со i{Ilя IlостуIlления заявления и

в-гечение З рабочих дней со jlllя IIриня,гия указаtlного решlения ttаправляется заявителю

Зака:]НыМПисЬМOМсПрИЛожеНИеМПреДсТаВЛеННыхиМДокУМеН.гоВ.
z.5. [lравовыми основаtlиями для гlредоставления Муниципа,rьной услуги

являются следующие нормативные правовые акl,ы:

Конституция Россrайской ФедЪраци, (''Российску лу:т1'. l\'ъ 7, 21.01.2009,

Собрание законодательства Российской Федерачии. 26,01,2009, N9 4, ст, 445,

''Ilарламентская газета''. Na 4.23 - 29.01.2009. ОфиItиа.,rьный ин,герI{ет-гIор,l,ап правовой

"пбор*uчии,httр://wWW.рrачо, 
gоV, ru, 0 l,08,20 1 4 ):

ЗемельныйколексРоссийскоЙФедераLlиИО.г25.10.200lN9l36-ФЗ(''Собрание
законодательства Российской Фелераu ии" . 29.10.200l. N9 44. ст, 4l47, "[Iарламентская

газета'', N9 204 -zO5,30.10.200l, "Российская газе,rа", N9 211 -212, з0,10,2001);

Федеральный закон от 25.10.200l Nъ l37-ФЗ "О введении в действие Земельного

кодекса Российскоi фgдераuии" ("собрание законодательства Российской Федерации",

29.10.2001. N9 44. ст. 4148. "Парламентская газета"о Nъ 2о4 _ 205, 30,10,2001,

"Российская газета". Nb 21 l - 2|2.30,10,2001);
Федера,,tьный закон о,г 06.10.2003 N9 lЗl-Фз "об обrцих принципах организации

местного самоуправления в Российской Федерации" ("собрание законодательства
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РоссийскоЙФедерациИ,',06.10.2003.N940,ст.З822.''ПарламенТскаяГаЗеТа'',N9186,
08. 1 0.2003о "Российская газета", Na 202, 08, l0,2003);

("Российская газета", Ns, Ns 1б5. 29,о,7.2оо6. "Собрание законодательства Российской

;;;;;;;;. jГоl.rо06, Na зl (l ч.). с-г. з45l.;'Пuр,,u*.,{ТСКаЯ ГаЗеТа", N9 126-127.

03.08.2006);
Федера.гlьный закон от 09.02.2009 N9 8-Фз "об обеспечении доступа к информаuии

о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления"

(''Российская ,.*.ru", й 25, lз.02.i009, "Собрание законодательства Российской

Федерации", 16.02.20оg, tT, 7. ст.776, "Парламент:lая,.lазета", N9 8, l3 _ 19,02,2009);

Ьедершьный закон от 27,07,2010 Jф 2l0-Фз "об орfанизации предоставления

государственных и муниципальных услуг" (собрание законодательства Российской

о.л.рuu"",02,08.20lо,lTn зl, ст.4179, "российская газета", N9 г68,30,07,20l0);

Фелера_гlьный закон от 06.04.20l l Jф 63_Фз "об электронной подписи"

(''Парламентская газета'', N9 l7,08 - 14.04.201l, "Российская газета", N9 75,08,04,2011,

''Собрание законодательства Российскоi фgдерачии", 1 l .04.201 1 , Ns l5, СТ. 2036);

Постановление Пдавительства Российiкой Фелераuии от 25,06,2012 N9 6з4 (о

видах электронной подпйiи, использование кOторых{лопl,скается при__обращении за

получением государственных и муниципаJIьных услугj'luЁоссиhская газета)), 2012, N9

l 48);
Постановление [-lравительства Российской Федерации

оТ 25.08.20l2 Ns 852 (об утверждениИ Правил использования усиленной

квалифиuированной электронной подписи при обращении за получением

го.сударственных и муниципальных услуг и о внесении изменения в Правила

разрабътки И утверждения административных регламентов предоставления

государственных услуг) (<iРоссийская газета), 20|2,

Ns 200);
Постановление Правительства Российской Федерации от 27,l1,20|4 Ns 1244

''об утверждении Правил вьцачи разрешения на использование земель или земельного

участка, находящихся в государственной или_ муниципальной собственности"

iОфициальн"Iй - интернет-портал правовой информашии http://www,pravo,gov,ru,

O1.12,2014. "Собрание законодат.п".ruu рФ", 08. |2.2о14,N9 49 (часть VI), ст, 6951);

Постановление Правительства Российской Фелераuии от 26,0з,20lб Ns 2з6"о

требованиях к предоставлению в электронной форме государственньж и

муниципаJIьных y.ny." (Офичиа,тьный интернет-портал правовой информачии

http://www.p.uuo.gou.ru, OS.b+.)0l6, "Российская газета", N9 75, 08,04,2016, "Собрание

закоНоДатепо.,"чРо.сийскойФедерачии'',l1.04.20l6,N915'ст.2084);
постановление Администрации Волгогралской области от 09,1 1,2015 Ns

664-л ''о государственной информачионной системе "Портал государстВенныХ И

муниципальныХ y"ny. (функциЙ) Волгоградской области" (Офиuиальный интернет-

портаJI прuuоuой ""форruu"" 
http://www.pravo.gov.ru, l3.1 1 .201 5, "ВолгограДская

правда", Jt l75, 17.11.2015);

Устав Медведицкого сельского поселения;

(""рr"**}" правовые акты органов местного самоуправления муниципального

образования, регулирующие правовые отношения в сфере действия административного

регламента)
2.6. Исчерпывающий

муниципа"Iьной услуги.

перечень документов, необходимых лля предоставления

2.6.|. Исчерпывающий перечень

представить самостоятельно для выдачи

земельных участков (далее * разрешение):

документов, которые заявитель должен

разрешения на использование земель или

l) заявление о выдаче разрешения по форме согласно приложению к настоящему
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административному регламенту, в котором

а) фамилия, имя и (при на,rичии)

д) предполагаемые цели использования земель

соответствии с пунктом 1 статьиЗ9,34 Земельного кодекса

е) кадастровый номер земельного участка - в
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должны быть указаны:
отчество. место жительства заявителя и

реквизиты документа, удостоверяющего его личностьо - в случае, если заявление

подается физическим лицом ;

б) наименование, место нахождения, организационно-правовая форма и сведения

о госудаРственной регистрациИ заявителЯ в Едином ,государственном реестре

ЮриДиЧескихЛиц.ВсЛУЧае,еслИЗаJIВЛениепоДаеТсяЮриДиЧескиМЛицоМ;
в) фамилия, имя и (при наличии) отчество представителя заявителя и реквизиты

ДокУМенТа,ПоДТВержДаЮЩеГоеГоПоЛноМоЧия'-ВсЛУЧае,есЛиЗаяВЛениепоДаеТся
представителем заявителя:

г) почтовыЙ адрес, адрес электронной llоч,гы,

заявителем или представителем заявителя;

номер телефона для связи с

или земельного участка в

Российской ФедерацИИ;

случае, если планируется

исгIоJIьзования земель или
1 статьи 39.з4 Земельного

использование всего земельного участка или его части;

ж) срок использования земель или земельного участка (в пределах сроков,

установленных "у;;; 1Lсiатьи зg,з4 Земельноrо кодф.са Российркой Федерации),

2) копии документов, удостоверяюЩих личносt'Ё зЪявиt'еля и представителя

заявителя, и документа, подтверждающего полномочия предсt'авителя заJIвителя в

случае, если заявление подается представителем заявителя;

3) схема границ предполагаемых к использованию земель или части земельного

участка на кадастровом плане территории с указанием координат характерных точек

ГраницТерритории-ВсЛУЧае,еслипЛанирУеТсяисполЬЗоВаТЬЗеМЛиИЛИЧасТЬ
земельного участка (с использованием системы координат, применяемой при ведении

ЕдиногО государстВенногО реестра недвижимости),

2.6,2, 
-Исчерпывающий 

перечень документов, которые заявитель вправе

представить по собственной инициативе:

1) выписка из Единого государственного

недвижимости;

реестра недвижимости об объекте

2) копия лицензии, удостоверяющей право проведения работ по геологическому

изучению недр (подлинник для ознакомления);

3) иные документы, подтверждающие основания для

земельноГо участка в целях. предусмотренных llyHKToM

кодекса Российской Федерашии,
2.6.з. Заявление и документы, указанные в пунктах 2.6.1 и 2.6,2 настоящего

административного регламента, могут быть представлены заявителями по их выбору в

уполномоченный opaun или МФЦ лично, либо направлены посредством почтовой связи

на бумажно, "о.ri"ле, 
либо посредством заполнения электронной формы запроса на

Едином портале государственных и муниципальных услуг. портале государственных и

муниципальных услу. Ъопrо.ралской об.llасти, офишиzulьном сайте уполномоченного

оDгана.
Подача документов через мФЦ осуществляется в соответствии с соглашением о

взаимодействии, заключенным между мФЦ и уполномоченным органом, с момента

вступления в силу соответствующего соглашения о взаимодействии.

копии докуйентов должны быть заверены в установленном законодательством

порядке или представлены с предъявлением подлинников,

2.7, Исчерпывающий перечень оснований дJIя отказа в приеме документов,

заявителю направляется уведомление об отказе в приеме к рассмотрению

заявления в случае, если при обращении за предоставлением муниципальной услуги в

электроннои форме в результате проверки квалифичированной подписи выявлено

несоблюдение установленных .rur".й l1 Фелера,льного закона от 06,04,2011 м 6з-Фз

<об электронной подписи) условий признания ее действительности.
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В случае если причины" по которым заявитеJIю было отказано в приеме

документов для предоставления N{уп"u"пrlьной услуги, в последующем были

устранены, заявитель вправе вновь обратиться за предоставлением муниципа,пьной

услуги.
2.8. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления предоставления

муниципальной услуг и или отказа предоставления мун и ципальной услуги,

ОснованияДЛяПрИОсТаноВJIенИяIIрелос.l.аВJlенИяМУНИциПаJIЬНоЙУсЛУГи
отсутс,Iвуют.' 

Решение об отказе в вылаче разрешения принимается в случае, если:

1) заявление подано a 
"upylЦ.n"a* 

,р.бований, установленных пунктом 2,6,1

настоящего административного регламента;
2)взаявленииУка:}аныцелиисПоЛьЗоВаниязеМелЬилиЗеМелЬноГо

объекты, предполагаемые к размещению, не предусмотренные,пунктом l
участка или
статьи 39,з4

Земельного кодекса Российской Федерации;

3) земельный участок. на использование ко,горог,о испрашивается разрешение,

предоставлен физическому или юридическому лицу,

2.g. Муничипальная услуга предоставляется бесплатно,

2.10. MaK."**"no.' Ьремя ожидания в очеред4. при поД?че заявления и при

tIолучении резульгата предоставJlения муниципальной уtlrуFи составляет 15 минут,

2.||.СрокреГисТраItиИЗаяВJlеНияиПрИЛаГаеМЫхкнеМУДоКуМеtlТоВсос.ГаВЛяеТ:
- на личном приеме граждан - не более 20** миt]ут;

- [lри постуll.Jlении заявJlсttия и докуменl,ов по Ilочге иJlи через мФЦ - не бо;rее 3**

дней сО дня rIостуПJIения в уIlоjlноМоченный орган,

.(с,рокре?uсmрацuчЗая(j.,lеtlu:tltеdrl:tэtс'еllпре(jьlulаmь3фtеЙ).
.ПриПосТУПЛенииЗаяВJIеНияВЭЛекТроннойформе-НеПоЗДнееlрабочегоДнясо

дня поступления заявления в уIlолномоченный орган,

2.|2. Требования к помещениям. в которых предоставJIяется муниципа,тtьная

УсЛУГа,кЗаJIУожиДания.МесТаМДЛяЗаПоЛНениязаПросоВоПреДосТаВЛении
N{уп"u"пап""ой услуги, информаuионным стендаN{ с образulY:-_l:,-,uполнения и

перечнем /loKyMeHToB. необхоllимых ilля предостав,цения муниципальной услуги, в том

числе к обеспечению дос1упности лJlя инва-qидов указанных объектов в соответствии с

законодательством Российской Фелерации о социаJIьной защите инвалидов,

2.|2.L Требования к llомеlцениям. в которых IIрелосl,авJlяется муниципальная

услуга.
[lомещения, в которых предоставляется муLlициllаJlы]ая услуга, обеспечиваются

необходимыми для предоставления муItиtlиIlttJlьноЙ услуги оборудованием

(компьютерами. средствами свя:]и. оргl,ехникоЙ)" кагrttеJlярскими приналлежностями,

информачионными и справочными ма,гериаJlами. ttаl,.ltядноЙ информаuией, с,гу"ttьями и

столами).
Ilомещения уполномочеt-tного органа J{ол)l(ны соо,гвеl,ствовать санитарно-

эпидемиологическим правиJlам и нормативам "Гигиенические требования к

персона,цьным электронно-вычислительным машинам и организации работы, Санпин

z,i.ztz.ц.1 з40_0з" и быть оборулованы средствами пожаротушения.

вход и выход из помещений оборудуются соответствуюшими указателями,

Вход в уIlоJIномоченный opiun обору;tуется информашионной табличкой

(вывеской), солержацей информацию о наименовании" месте нахождения и режиме

рабо,гы. _ ______Y

КабинетыоборУлуютсяинформаrrионнойl.абли.lкоЙ(вывеской)'солержаЩеИ
информаuию о наиМенованиИ уполномоЧенного органа (структурного подразделения),

осушествляющего прелос,Iавление муниципальной услуги,
2.12.2. Требования к мсстам ожидания,

Места ожидания должtlы соо,гветстВоватЬ комфортным усJlовиям для заявителеи и

оПТиМа]'IЬным уOловиям работы cI lеци zuI истов у поJl I I ом очен но го ор гана,
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доJIжны быть оборудованы стульями, кресельными секциями,

2.|2.3. Требования
Прием заявителей

ПОМеЩеНИЯХ' 
рабочее мес'о специzulистов уIlолномоченного ОРГаНа ДОЛЖНО бЫТЬ

оборуловано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым

информаrrионныМ базам данн ых" печатающим и копируюшlим устройствам,

Ilри организации рабочих мест должна быть предусмотрена возможность

свобоДногоВхоДаиВыХоДасПециаJIИсТоВУПоЛноМоЧеНноГооргаНаиЗПоМеЩенияПри
необходимости.

места сдачи и получе[{ия документов заявителями. места лля информирования

заявителей и заполнения необход"r"r* документов оборулуются стульями (креслами) и

столами и обеспечиваются писчей бумагой и письменными принадлежностями,

2,|2.4. Требования к информационным стендам,

ВПоМеЩеНИяхУПоЛНоМоЧеl{НоГоорГана'rlредlНаЗНаЧеНriыхДЛЯработыс
заявителями, p*ra*ubra" информашионные стенды. обеспечивающие получение

информашии о предоставлёнии муниципальноЙ yc.;lyt и,1 , _,"
На информаuионных с'ендах. офичиальном сЫйт,-" ) tlолномоченного органа

размешаются следующие и н tРормацион н ые матери &ц ы :

ИЗВЛеЧеНияиЗзаКоНоДа.ГеЛЬНыхИнорМаТИВНыхIlраВоВых.акТоВ.соДержаЩих
нормы, регулируЮщие дея,геjIьностЬ по исtIоJIItениIо N,lуниципаJIьноЙ услуги;

,ГексТнасТОяЩеI.оаДМИltИсl.раТИВIlоГореl.JIаМсН.Га]

информаЧия о поряДке исполнения муниЦиttальной усJlуги;

перечен" до*уraптов, необходимых для предlоставления муниципальной услуги;

формы и образuы документов дJIя заполнения;

сведения о месте нахождения и графике работы наименование администрации

муниципального образования и МФЦ;
справочные телефоны:
allpeca эJIекгронttой почты и адреса Ин,гернет-сай,тов:

информачия о месТе личного приема, а ,гак}ке об установленных для JIичного

приема днях и часах.
ilрИ изменении информачии по исllоJlнсtlиIо муниципа,rtьноЙ услуги

осуществляется ее периодическое обновление,

визуальная, текстовая и мультимедийная информачия о порядке предоставления

муниципальной услуги размец{ается на информаuионttом стенде или информационном

терминzulе (устанавлИвае,l,сЯ в улобноМ для гражДан месте), а также в фелеральной

.оaуоuрaruенной информаuионной системе |'[;1иttый портал государственных и

мунициIIальных y.ny.^ (функчий)" (www.gosuslugi.ru). на офичиальном портаJrе

Губернатора " Нлм""".iрuu"и Волгоградской области в раздеJIе "Государственные

услуги'' (www.volgograd.ru), а также на офиuиа,чьном сайте уполномоченного органа

(adm-medvedica@yandex.ru),
Оформлен"? "".у-йой, 

текстовой и мультимедийной информашии о порядке

ПреДосТаВЛенияМунИцИПаJIЬНоИУсЛУГиДоЛ}кНосооТВеТсТВоВаТЬоIlТиМаЛЬноМУ
зрительному и слуховому восIlриятию этой информации гражданами,

2,12.5. Трjбования к обесгtечению доступllости llредоставления мунициIIаJIьнои

усJlуги ltля инвалидов.
В целях обеспечения усJtовиЙ дос,г),lIнос,ги дJlя инваjlидов муниципаJlьнои

услуги должно быть обеспечено:
- оказание специалистами помощи инвалилам в посадке в транспортное средство

иВысаДкеИЗНеГоПерелВхоllоМВПОМеlцеНИя"ВкоТорЫхПреДосТаВЛяеТся
МУницИПаЛЬнаяУсЛУГа,ВТоМЧИсЛесИсПоЛЬЗоВаНИеМкресЛа-коЛяскИ;

беспрепятственный вход инвалидов в помеltlение и выход и:] него]
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- возможностЬ самостояТельного переJlвижеtIия инвfu,Iидов по территории

организ аци и, пом ещен ия, в кото рых 
" 

- * 
::т:,л1 yJ,: у: :3i#"жtх]:НffiжЁ#;;;;;;; "r.о*"* 

стойкие расстройства функчии зрения и

трr.питопии опганизации,
.r"".r;";ъ;:;;;;,п.о.оu"*ения. и оказание им tlомощи на территории организации,

помещения, в которых оказывается муниципаJIьная ус|уга;

on" оо.J#fi;ъ;;;;;;;;;;;о.о oo.,yna инвалидов в помещения и к услугам, с

учетом ограничений их жизнедеятельности; ерrrкпвой и зI

информаuИИ,аТакженаДписей,знакоВиинойтекстовойиграфическойинфорМацИИ
знаками. выполненными рельефно-точечным rприфтом Брайля:

- допуск сурдоllеревоllLIика и тифлосурilопереводчика,

-ДоПУсксобаки.проВоjlНИКоПрИнаlИЧИиДокУМенТаПоДТВержДаюЩеГоее
.сПециа'tЬноеобУчениеИВыДанНоГоtIоформеИВПоряДке.коТорыеоПреДеЛяЮТся

фе.шера",rьныморГаНо]!tИсПоjlНИТеitьнойВJIасl.И.осУЩес'ГВЛяЮЩиМфункuииПо
выработкеИреа,lиЗацИиI.осУДарсТВеннойIIоJIиТикИИНорМаТиВно.ПраВоВоМУ
регулированиЮ в сфере социшIьной защиты насеJIения;

- предоста"пaп"a-iри необхолимостИ услуl,ш IIс| местУ жительс'ва инва-цида или

в дистанционном режиме:
- оказание специалистами инои необходимой помощи инва"lидам в преодолении

барьеров.ПреПЯТсТВУЮЩихI.IоJlУЧеНИЮиМИУсJlуr.нараВНесДруГИМИЛицаМи.
2.13. Показателями доступности и качества муниципальноЙ УсЛУГИ ЯВЛЯЮТСЯ

ПреДосТаВЛенИеМУнИциПzutьноЙУсЛУГиИЛИосушесТВЛенИеоТДеЛЬных
административных процедур в электронпой бор*., получение заявителем информачии

о ходе предоставления муниципальноЙ услуги с использоваI]ием средств телефонной

связи, электронного информироuu"й", соблюдение сроков предоставления

муниципальной услуги, отсутствие жа"T об и претеt{зий со сторОны заявиТеля, а также

суДебныхакТоВоПриЗНанИиНеЗакоНныМирешениЙ.Действий(безлействия)
УllоЛноМоЧенноГоорГаНаилоJIжНосТНыхЛИцУПоjIНоМоЧеНноГоорГана.

2,|4.особенностиосУЩесТВJlеНИяоТДеJIЬныХалМиНИсТраТИВныхПроцеДУрВ
электронной форме и предоставления муниципаJtьноЙ услуги через мФЦ установлены

u р*лaп, 3 настоящего административного регJIамеltта,

3. Состав, последовательность и сроки выполнения

административных процедур, требования к порялку их

выполнения, в том числе особенности выIIолнения

административных процедур в электронной форме, а также

особенноСти выпоЛнениЯ админисТративных процедур в МФr{

Предоставление муничипальной услуги включает в себя следующие

административные процедуры :

1)приемиреГИсТрацИяЗаяВЛенияиПрИJIаI.аеМыхДокУМенТоВ,ВТоМЧИсЛе'
tIоступившего в ,ri.п'ро"пой форме и прилагаемых к нему ltoKyMeHToB либо отказ в

приеме к рассмотрению заявJlения;

2)формированиеИНаПраВЛениеМехtвеДоМсТВеtlНыхЗаПросоВДокуМеНТоВ
1информаuии), необходимых для рассмотрения заявJlения:

З)рассмотреНиеЗаЯВJlеllИЯ.IlрИ}{яТИереШlенИяIlои.ГОl.аМрассМоТрения]
4) наrlравление (вручение) решения о выlrlаче (об отказе в выдаче) разрешения,

фоо*. ' no"nu.u.*or* n na*u oo**.nrou ,'"бо o'n* u no"'*' * ou"*o'o"""
заявления
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3.1.1. основанием для начаJIа административной процедуры является поступление

" ,i;;,;;;;;;;;, орга: 
_ .заявлени^ 

i 
_ :r:::::j:л.:л":;у.",i"JJнil:";

;о.Ё;i;;;;;;; nynnro* 2.6.1 настоящего административного регламента на личном
.-ллцчпй rhпппле.ffi'rЁi., йirц, почтовым отrlравлением или в электронной форме,
|lr\/ пalкvменто[

o""*ib'.iro.'""ru" уполномоченного органа" ответственное за предоставление

муниципальной услуги,
3.1.3. При личном обращении заявителя должностное лицо уполномоченного

органа,! ответственное за предоставление муниципаJIьной услуги, специаJIист МФЩ,

осуществляющий прием документов, проверяет комплектность представленного в

соответствии a nynnro* z.B.l настоящего алминистративного регламента пакета

документов.
ПолУчениезtUIВленияиПриЛаГаеМыхкнеМУДокУIчФнТоВПоДТВержДаеТся

уполномоченным органом путем выдачи (направления) заявителю расписки в

получениИ допуr.пiов. В случае предоставления документов через мФЦ расписка

выдается указанным МФЦ,
ПрипостУплениизаяЧЛенияиПрилаГаеМыхкнеМУДокУМентоВвМФL{,послеДний

не позднее дня, следующего за днем их поступленl,и, ф,еспечива'т передачу заявления

и прилагаемых к нему документов в уполномоченный oBTaHI :

3.1.4. При поступлении заявления по почте должностное лйlо уполномоченного

органа, ответственное за предоставление муниципальной услуги, принимает и

регистрирует заJIвление с прилагаемыми к нему документами,

ПолУчение.*"п."'"вформеЭлекТронноГоДокУМентаиприЛаГаеМыхкнему
ДокУМентоВпоДТВержДаеТсяуПолноМоЧенныморганоМпУтеМнапраВленияза'IВителю
уведомления, содержащего входящий регистрационный номер заявления, дату

поЛУченияУПоЛноМоЧеНныМорГаноМУказанноГо.ЗаяВЛенияиприлаГаеМыхкнеМУ
документов, а также перечень пu"rЬпоuu"rИ файлов, представленных в форме

электронных документов, с указанием их объема (лалее - уведомление о получении

заявления)
УвеДомлениеополУЧенииза,IВлениянапраВляетсяУказанныМзаяВиТелемВ

заявлении способом не позднее рабочего дня, следующего за днем поступления

заявления в уполномоченный орган,

3.1.5.ПриПосТУПЛеНииЗаяВЛениявэлектроннойформеДолжностноелицо
уполномоченного органа, ответственное за предоставление муниципальной услуги, в

течение 1 рабочего дня с момента его регистрации проводит процедуру проверки

действительности квалифиuированной подписи, с использованием которой подписано

заявление (пакет электронньtх документов) о предоставлении муниципальной услуги,

предусматривающую проверку соблюдения условий, указанных в статье l 1

Фелеральноaо auпо"ч "Об электронной подписи",

в случае если в результате проверки квалифиuированной ::оп"::,будет 
выявлено

несоблюдение установленных условий признания ее действительrюсти,

уполномоченный орган в течение ipex лней со дня завершения проведения такой

ПроВеркипринимаетрешениеобоТказеВПрИеМекрассМоТрениЮза'IВЛенияИ
направляет заrIвителю уведомление об этом в электронной форме с указанием пунктов

aruro' 11 Фелерального закона (об электронной подписи), которые послужили

основанием Для принятия указанного решения, Такое уведомление подписьшается

квалифичированной подписью руководителя уполномоченного органа или

уполномоченного им должностного лица и направляется по адресу электронной почты

заявителя либо в его личный кабинет в фелеральной государственной информаuионной

системе кЕдиный пopTaJl государственных и муниципальных услуг (функuий)>,

3.1.6.Максима.пьныЙсрокиспоЛненияаДМинистративноЙПроцеДУры:
прием и регистрация документов осуцествляется:

- наличном приеме граждан - не более 20 минут;
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-ПриПосТуПЛеНиИЗаЯВJIеНияИДокУМеL|ТоВIIоПоЧТеИЛИЧереЗМФЦ-неболеез

дней со дня поступления в упоJIномоченныЙ орган]

- при посТуIlлениИ заявлеIIиЯ в электроНной форме - l рабочий день,

уведомление об отказе в Ilриеме к рассмотреttик) заявления, в случае выявления в

хоДеПроВеркикВаЛифишированнойпоДписиЗаяВИТелянесобЛюДенияусТаноВЛенных
условий признания ее действительности направляется в течение з дней со дня

завершения проведения такой проверки,

з,1,1.РезУльтатоМисПоЛНенияаДМинисТраТиВНойпрочелУрыяВЛяеТся:
-ПрИеМиреГисТрацияЗаяВЛе""".*о,дu.,u(направлениеВЭЛекТронноМВиДеиЛиВ

МФL\)ЗаЯВиТеЛЮрасПИскИl]llОЛУЧениИЗаяВJlеНИЯИПриЛо}кеНныхкнеМуДокуМеНТоВ
(уве:tом;lения о поJIучеtiии,заяв"rtения):

-НаПраВЛеп".Уu.uо*Ле}tияоботказеВПрИеМекрассМоТренИЮЗаяВЛения.

".по.i"'*п.й'..' 
заяв4телем по собственной инициативе документов,

предусмотрен ных nyn nroý, 2. 6. 2 настоящего ад]иr4 н ис,rFтивно го 
P9-1y:n]^,

з.2.2, В случае если документы (информачия1, фелУсмоlренные_пунктом 
2,6,2

настояцеГоаДМинистраТиВноГореГлаМ.пiu'небылипреДсТавJIенызtUIВителеМпо
собственной инициативе, должностное лицо уполномоченного органа, ответственное за

предоставление м!ничипа-пьной услуги, готовит и направляет в установленном

ЗаконоДаТелЬсТВоМпоряДкеМежВеДоМстВенныеЗапросыВорГаны'Враспоряжении
которых находятся указанные документы и информаuия,

3'2,3,ВслУчаеесЛиЗаяВиТелеМсаМосТояТеЛЬноПреДсТаВЛеНыВсеДокУМенты'
необходимые для предос,гавJIения муниuипальноЙ услуги и в распоряжении

уполномоченного органа имеется *a, 
""формация, 

необходимая для ее предоставления,

ДоЛжносТноеЛицоУполноМоченноГоорГана,оТВеТсТВенНоеЗаПреДостаВление
муниципальной,услуги, переходит к цсполнению слелующей административной

процедуры настоящего административного регламента,

з,2,4.Максима.пьныйсрокисПоЛненияаДМинисТративнойпроцеДУры-3Днясо
дня окончания приема документов и регистрации заявления,

з.2.5. Результатом исполнения административной процедуры является

формирование и направление межведомственных запросов документов (информации),

3.3.1. основанием для начала выполнения административной процедуры является

полУчениеДоЛжностнымЛицоМУполноМоченноГоорГана'оТВетстВенныМЗа
предоставл."r. ,уr"ципальной услуги, всех докумёнтов (информачии), необходимых

для предоставления муниципальной услуги,
3.з,2..ЩолжностноелицоУПолноМоЧенноГоорГана'отВетсТВенноGза

предоставление муниципальной услуги, проводит проверку ПРаВИЛЬНО"i 
:_9.:_P_Y:::::

и полноты сюдержания документов, необходимых для предоставления муниципаJIьнои

услуги, на предмет их соответствия требованиям действующего законодательства и

выявляет наJIичие либо отсутствие оснований для отказа в выдаче разрешения,

;;;;;;rp."""rii пунктоМ 2. 8 настоящего адми н истративного регламента,

3.3.3.ПоитоГаМрассМоТреНИяДолжНосТНоеЛИцоУПоЛНоМоЧенНогооргана'
ответственное за предоставление муниципальной услуги, готовит проект решения о

вьцаче разрешения на испоJIьзование земельного участка или проект решения об отказе

в вьцаче разрешения на использование земельного участка,

проект решения об отказе в выдаче разрешения должен быть подготовлен

должностным лицом уполномоченного органа, ответственным за предоставление
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муниципальной услуги, при наличии оснований для отказа в выдаче разрешения,

ПреДУсМоТренныхпУнктом2.8настояЩеГоаДМинИсТраТиВноГореГЛаМенТа.
з.з.4. Решение о выдаче разрешения должно содержать:

tf yn*unr. об обязанности лиц, попут_"ч1} ..:.r*:т:::i,;,, jjj*l*l]]l
по.ойоiJ#i?l".rurо.й 39.35 Земельного кодекса Рqссийской Федерации требованиЯ

!rглflЕАё ппq иY испопЬзоВания В

:::Жii"#Т Ё;;;;;;;;;' ; ;"ьзованием ; вып ол ни* n:т*:ff 
у:j:_ ::::з #

рекультивации таких земель или земельных участков) в случае, если использование

зgl4gл5t'иЛИзеМелЬныхУЧасТкоВПриВеЛокПорЧеиЛиУниЧТожениюПЛоДороДноГослоя
почвы в границах таких земель или земельных участков;

2) указание о предусмотренной статьей' зg.34 Земельного кодекса Российской

Федерации возможности досрочного прекращения действия разрешения со дня

предоставления земельного участка физическому или юрилйческому лицу и сроки

напраВЛенияУпоЛноМоЧенныМорГаноМЗаяВиТелЮУВеДоМЛенияоПреДостаВЛении
земельного участка таким лицам,

3.3.5. В решении об отказе в выдаче разрешения должно быть указано основание

отказа, предусмотренное"gуfiктом 2.8 настояlцего административного регламента,

в случае если заявirсjние подано с наруfuеrиеrr{,требоваilцй, предусмотренных

пунктом 2.6.1 настоящего административного реглапfёнть, в |решении об отказе в

ВЬЦачераЗрешенияДоЛжнобытьУказаНо'ВчеМсосТоиТтакоенар}шение.
з.3,6.ПроектрешенияоВыДачера:}решениЯИЛИпроектрешенияоботказев

ВыДаЧераЗрешенияпреДсТаВЛяеТсяДолжносТныМлицоМУttолноМоЧенноГоорГана'
ответственным за предоставление муниципальной услуги, на подпись руководителю

упрлномоченного органа или уполномоченному им должностному лицу,

з.з'7,РУководительУПоЛноМоЧеНноГоорГанаиЛИУПоЛноМоЧенноеиМ
должностное лицо, рассмотрев полученные документы, в случае отсутствия замечаний,

подписывает соответствующее решение,
3.3.8. Подписанное решение

уполномоченного органа, ответственным
регистрируется должностным лицом

за предоставление муниципальной услуги, в

установленном порядке.
3.3.9. Максимальный срок исполнения административной процедуры - l7 дней с

момента получения должностным лицом уполномоченного органа, ответственным за

предоставление муниципа-пьной услуги, всех документов (информачии), в том числе

полученных в рамках межведомственного информаuионного взаимодействия,

необходимьж для предоставления муниципаJIьной услуги,

3.3.10.РезультатомисполненияаДМинисТраТиВнойпроuелУрыяВляется:
- решение уполномоченного органа о выдаче разрешения;

-решениеУПолноМоЧенноГоорганаоботказеВВЬЦаЧераЗрешения.

3.4.1. основанием для начаJIа выполнения административной процедуры является

издание уполномоченным органом одного из решений, указанных в пункте 3,3,10

настоящего адми нистративl]ого регламен,га,
3.4.2. Решение о выдаче (об отказе в выдаче) разрешения направляется

должностным лицом, ответс1венным за преi\оставJlение муниципапьной услуги,

заказныМ письмоМ (по a;rpecy. указаI{нОму в заявJtеttии) иJIи вы/lается под расписку

заявителю 1] течение З рабочих дней со дня приllя,гия сооl,ветс],вующего решения с

приложением представJIенных им документов,

llрирассМоТрениизаIIросавэ;rектроннойформерешеНИеУПоЛНоМоченноГо
органа направляе,r." u ra".пиь 3 рабо,rих дней со лня его принятия по выбору заявителя

в форме:
-ЭЛекТронноГоДокУМенТа.ПоДПисанноГоУПоЛноМоЧенныМДоЛ)t(ностныМЛицоМс

исПоЛЬЗоВаниеМУсиленнойквапифичированнойЭЛекТроНt{ойпоДписи;
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документа, посредством его направления в МФЦ,

в случае представления заявления через мФц решение в

со дня его принятия направляется в МФЦ для его передачи

указан иной способ его получения

з.4.з. Результатом исполнения административной проuелуры является:

l ) направление (вручение) заявитеJIю реUIеrrия о выдаче (об отказе в вьцаче)

мФц решения о выдаче (об отказе в вьцаче) разрешения,

4.ФормыконТроЛязаисПоЛнениемаДМинисТраТиВногорегламента

4.1.КонтроЛЬЗасоблюДениеМУпоЛноМоЧенНыМорГаноМ,ЦоЛжносТныМилицаМи

уполномоченного органа, участвующими В предоставлении муниципальной услуги,

положений настоящего административного регламента осуществляется должностными

ЛицаМиУполноМоЧенногоорГана'специалЬноУПоЛноМоченныМинаосУЩестВление
ДанноГоконтроЛя'рУкоВоДиТеЛеМУпоЛНоМоЧенноГоорГанаИВключаетвсебя
проведени. про".ро;';й;;;, ; качества предоста14":i yJJ_lцила,пьНОй УСЛУГИ,

ПлановыеИВнеПЛаноВыеПроВеркипроВоДяТсяУполнойоЧеЁныМи.ДолжносТными
ЛицаМиУпоЛномоЧенноГоорГананаосноВаниираспоряжениярУкоВоДиТеля

|2

- документа на бумах<ном носителе, подтверждающего содержанием электронного

течение 1 рабочего лня
заявителю, если им не

разрешения;
2)lНаПРаВЛеНИе В

уполномоченного органа,
4.2, Проверка полноты и качес,гва Ilре/lоставJlения муниципальной услуги

осуществляется путем проведения:

.4,2.|.Плановыхпроu.ропсоблюДенияииспоЛНеНияДоЛжносТныМиЛицаМи
упол.номоченного органаа участвующими в предоставлении муниципальной услуги,

положений настоящего административного регламента, норматl:::il:р"вовых акТоВ,

регУлирУюЩихДеяТелЬносТЬпопреДосТаВЛениЮмУнишипальнойУсЛУгиПри
осуществлении отдельных административных процедур и предоставления

муниципальной услуги в целом,
4'2.2.ВнеплановыхПроВероксоблюДеНияиисПоЛненияДолжностныМиЛицаМи

уполномоченного органа участвующими в предоставлении муниципаJIьной услуги,

положений настоящего административного регламента, норматi::::i:р"вовых аКТОВ,

реГУлирУюЩихДеяТеЛЬносТьПоПреДостаВЛениЮмУниЦипа.ltьнойУслУгипри
осуществлении отдельных административных процедур и предоставления

муниципальной услуги в целом,
4.3.ГlланоВыеПроВеркИосУЩесТВЛенияоТДеЛЬныхаДМинисТрu'"u"l11.:ri:il9

проводятся l раз в полугодие; полноты и качества предоставлени" *у,lлlli:j::
услуги в целом - l раз в год, внеплановые - при поступлении в уполномоченныи

орган жалобы заявителя на своевременность, полноту и качество предоставления

муниципальной услуги, на основании иньж документов и сведений, указывающих на

нарушения настоящего административного регламента,

4'4.ПореЗУЛЬТаТаМпровеДенноЙпроВеркисосТаВЛяеТсяакТ,ВкоТороМ
отражаются. Выявленные нарушения и предложения по их устранению, дкт

поДписыВаеТсяДоЛжносТныМЛицоМ,уПоЛноМоЧенНыМнапроВеДениепроВерки.
4.5. ,Щолжностные лица уполномоченного opl,aнa участвующие в предоставлении

муниципаЛьной !слУги, несу,Г персонаJIЬную oTBe],cTBeHHocTb за соблюдение сроков и

последовательности исполнения административных действий и выполнения

аДМинисТраТиВнЬIхпроцеДУр,преДУсМоТренныхнасТояЩиМаДМинисТраТиВныМ
регламентом. ПерсонаJIьная ответственность закрепляется в должностньIх инструкциях,

в случае выявления нарушений виновные несут ответственность в соответствии с

действующ"r.ч*опооurЁпо.ruом Российской Федерации и Волгоградской области,

4.6.СамостоятельнойформоЙкоНТроJIяЗаисПоЛнениеМположений
административного регламента является контроль со стороны граждан, их объединений
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уполномоченный орган,
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осуществл яетQя путем направления обращений и жfu,Iоб в

5.!.осУлебный(внесулебный)ПоряДокобrкалованиярешений
и действий (бездействия) уполномоченного органаr,МФЩ, организаЦийl указанных

в части 1.1 статьи 1б Федерального ,u*o"u от 27,01,2010 лЪ 210-ФЗ коб

организации предоставления государственных и муниципальных услуг)), а также

их должностных лиц, муниципальных служащих, работников
!

5.1. Заявитель может обратиться с жалобой на решения и действия (безлействие)

уполномоченного органа, YФЦлорганизачий, лук{анных в части 1,1 статьи lб

Федерального .unonu от 27,о7.2о10 N9 2l0_ФЗ коб организации предоставления

государственных и муниципальных услуг), а также йх должностных лиц,

муниципаЛьных служащих, работников, в том чисJIе в следующих случаях:

l)нарУшениесрокареГисТрациизапросазаяВиТеЛяопреДосТаВлении
муниципальной услуги, запроса, указанного в статье l5,1 Федерального закона от

27.07.2о|0 N9 2t0-0!r, ."Об организации предоставления государственных и

муниципt}льных услуг" (iалее - Феiера,T ьный зДкоЁ (, N9 210-ФЗ);

2) нарушение срока предоставления муниц"паTьъойiуслф, В указанном случае

лосулебнОе (внесулебное) об*uпоuuПие заявителем решений и дёйствий (безлействия)

МФЦ,работникаМФЦВоЗМожноВсЛУЧае.есЛинаМФII.,решенияиДействия
(безлепствие1 которого обжалуются, возложена функuия по предоставлению

муниципалопоИ у.пу.и в полном ъбr.*. в порядке, определенном частью l,з статьи 16

Федерального закона Ns 210-ФЗ;
3)требованиеУзаяВиТеляДокУМенТоВиЛиинформашиилибоосУЩесТВЛения

действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными

правовыми актами Российской Федерачии, нормативными правовыми актами

ВолгоградскоЙ области, муниципаJIьными правовыми актами для предоставления

муниципальной'услуги ;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено

нормативными правовыми актами Российской Фелерачии, нормативными правовыми

актами Волгогралской области, муниципальными правовыми актами для

предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не

предусмотрены федъральными законами и принятыми в соответствии с ними иными

нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными

нормативными правовыми актами ВолгогралскоЙ областио муниципаJIьными

правовыми unru*". В указанном случае лосулебное (внесулебное) обжалование

ЗаяВиТеЛеМрешениЙиДеЙствиЙ(безлействия)YоЦ,работникаМФЦВоЗМожноВ
случае, если на МФ[d, решения и действия (безлействие) которого обжалуются,

возложена функuия по предоставлению муниципальной услуги в полном объеме в

порядке, определенпо* "u.r"Iо 
1.3 статьи lб Федера,цьного закона Ns 2l0-ФЗ;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципа_пьной услуги платы,

не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации,

нормативными , 
правовыми актами Волгогралской области, муниципальными

правовыми актами;
7)отказУПоЛноМоЧенноГоорГана'ДоЛжносТноГолицаУПолноМоЧенноГоорГана'

мФц, работника мФц, организаций, предусмотренных частью 1,1 статьи lб

Федерального закона Jr|! 2l0_ФЗ, или их работников в исправлении ДОПУщенных ими

опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги

документах либо нарушение установленного срока таких исправлений, В укшанном

случае досудебно.'(uп..улебное) обжалование заявителем решений и действий

(бездействия) МФЦ, paOoiH"Ka мФЦ возможно t] сJIучае. если на мФц, решения и
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действия (безлействие) которого обяrалуются, возложена функuия

iупru"п-ьной услуги в полноч:1":ч, в порядке, определенном

Федера",tьного закона Ns 210-ФЗ;

S) нарушение срока или порядка

по предоставлению
частью 1.З статьи 16

выдачи документов по результатам

предоставления муниципа,пьной услуги; \

9) приостановление предоставления муниципальнсiй услуги, если основания

приостановления не предусмотрены федеральными законами и принятыми в

соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации,

законфrи и иными нормативными правовыми актами Волгогралской области,

муниципаJIьнымИ правовымИ актами, В указанНом, случае досудебное (внесулебное)

обжа.пование заявителем решен ий ; дейьтвий (бездейЪтвия) мФL[, работника мФц

возможнО в случае, еслИ на мФц, решения и действия (безлействие) которого

обжалуются, возложена функчия по предоставлени_ч муниuигйльной услуги в полном

объеме в порядке, определенпоnn чч.r"Ь'l,з "u.,o" 
16 Федерального закона J'1b 210_Фз,

l0)требованиеУЗаяВиТеляприпреДосТаВЛениимУниципальнойУслУги
документов или информации, оraуrarЪ"a и (или) недостоверность которых не

указывались при первqt'ачальном отказе в приеме документов, необходимых для

предоставл.пr" пlуrrч"пЫо"ои y.ny,", либо в hрdлосtавлении йуниuипальной услуги,

за исключением случаев, пр.оу.*оrренных ny,*.,o* 4 Час'ти l |статьи 7 Федерального

закона N9 2l0_Фз, в указанном'.ny.ru. лосчле9уое (внесУДебНОе) ОбЖаЛОВаНИе

ЗаяВИТеJIеМрешениЙидействий(бездействия)МФЦ,работникаМФЦВозМоЖноВ
случае, если на мФц, решения и действия (безлействие) которого обжалуются,

возложена функuиЯ по предоСтавлениЮ данной муниципаJIьной услуги в полном

объеме в порядке, определенпо* "u.r"o 
1.3 статьи 16 Федерального закона N9 210-ФЗ,

5.2. Жатrоба подается в письменной форме на бумажноМ носителе, В

электронной форме в уполномоченный орган, мФц, либо в администрацию

жирновского муниципального района Ьолгогралской области, являющуюся

;;;ъ;;;;;._ мФц (далее - yup,o","n" мФц), а также в органиЗзЦИИ,

предусмотренные частью 1.1 статьи 16 Федералопо,о закона N9 2l0-ФЗ, Жалобы на

решения " д.и.r""" 1б.rл.и.твие) работника МРЧ подаются руководителю этого

мФц.ЖалобЫ ffа решенИ, " 
o.".riri iО..д.Иствие) мФЦ подаются учредителю МФЦ

илиДоЛжностноМУлиЦУ'УполНоМоЧенноМУНорМаТиВныМПраВоВыМакТоМсУбъекта
Российской Федерации, Жалобы на решения и действия (безлействие) работников

организаций, предусмотренны* "u.roo 
1,1 статьи lб Федерального закона N9 210-ФЗ,

подаются руководителям этих организачий,

ЖалобанарешенияиДеЙствия(безлеЙствие)УПоЛноМоченноГоорГаНаL

ДолЖностногоЛицаУпоЛноМоЧеНноГоорГаНLМУниципаJIЬногослУжаЩего'
рУкоВоДиТеЛяУпоЛноМоЧенноГоорГанаМожеТбытьНапраВЛеНаПопоЧТе,черезМФЦ,с
использованием информашионно-телекоммуникациЬнной сети "Интернет"о

официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого

портала государственных и муниципшIьных услуг либо регионального портаJIа

государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном

приеме заЯЁитеТu 
о.r.пия и действия (безлействие) мФц, работника ".лц..Y:::]

быть направлена по почте, с использованием информаuионно-телекоммуникационнои

сети ''Интернет", офичиального сайта мФц, единого портала государственных и

муниципальных услуг либо регионаJIьного портаJIа государственных и муниципаJIьных

услуг, а также "о*" 
быть принята при личном приеме заявителя,

жалоба на решения и действия (бездействие) организаций, предусмотренньж

частью 1.1 статьи lб Федерального закона N9 210_Фз, а также их работников может

быть направлена по почте, a 
"aпьп"aованием 

информачионно-телекоммуникационной

сети ''интернет", офиuиальных сайтов этих организаций, единого портала

государственных и муниципальных услуг либо регионального портала



ГосУДарсТВенНыхиМуницИIlаЛЬНыхУсЛуГ,аТакжеМожеТбытьприняТаПриЛиЧноМ
lIриеме ЗаЯВИТеЛЯ. la n\ илQ.l питепем оDгана, llрелоставЛяЮЩеГО

5.3. Жа;lобы на решения, принятые руководителем органа, пред(

МУнициПаЛЬнУЮУ.пУ.У,рассМаТриВаЮТсяНеПосреДсТВеннорУкоВоДиТеЛеМорГана'
предоставляющего муниципальную Услугу,

5.4. Жалоба должна соjlсря(ать:

l)наиМеноВанИеИсllоJtниТеЛЬНо-расПоряДиТеЛЬНоГоорГанаМУНицИпаJIЬноГо
образования, должностного JIица уполномоЧенного органа или муниципального

служащего, мФц, его руководителя и 1"ли1 работника, организаций, прелусмотренных

частью 1.1 статьи 16 Федеральн;;; ;;,а Nc 210, их руковолителей и (или)

работникоu, р.."""" " 
д,И"""" (безлействие) которых обiкалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее _- при наличии), сведения о месте

)Itительства заявителя - ф",,".,сс*оaп .llиltа :lибо наименовhние, свеления о месте

нахождения заяtsителя - юриiilическоI,о jIица, а также номер (номера) контактного

телефона,аДрес(алреса)ЭJtек'tроНнойпочты(приналичии)ипочтовыйаДрес'По
*Ь,ор",*о":}.ъН,";;о""#;ff;J;r-"J!Ё:""l и действиях (безлействии)

уполномоченного органа, о"""*"ar""'о' ,{"ца, }лолномоЧ9нного оргаI{а, либо

муниципал"по.о".п]iЙ;;". мФц, ;;ботника^мФц'орi,аrrисаrrий, 
прелусмотренных

частью 1 .l статьи l б ФедераJ]l)IIОI'() 
],unnnu N9 210-ФЗ" их рабоr,rIйков:

4)ДоВоДы,НаосFIОВаНИИко,Горых']аяВИТсjIЬНесОГJlасеНсрешениеМИ
Действиями(безлеЙствием)УПоЛНоМоЧеt{нОГоорГана"лоЛжносТноГоЛица
уllоJIномоченного органа иJIи муниципаJIьного ,"y",u*,,,o, мФц, работника мФц,

организаций, прелусмотренных "";;; 
1,1 статьи iб Ф,д,рu,Iьного закона N9 2l0-ФЗ,

их работников. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии),

подтверхtдающие доводы заявителя, либо их копии,

заявитель имее' право *,u пьпу",ние информации и документов, необходимых

для обоснования и рассмотрения rкаlобы,

5,5. основанием для начала rIроцедуры досулебного обжалования является

поступлен". *,,bOoI заявитеJlя Р;,;,Йчy ;-,,:::;:]:;_';H"",ilaT,i"""J;}ж:fi,#,

специалистом уl]олномочеtlllоl-о органa. ра()(

ПреДУсМоТр"'по,*ЧасТЬЮ1.1с'татьиl6ФеДераJlыlоГозаКонаN!2l0-ФЗ.ВтеЧенИеТрех
дней со дня ее ПОСТУПЛеНИЯ, - pI.&H. мФti. учрелиl,елrо МФI \, В

Жыlоба, поступивrпая в уIlолномоче}lI{ыи о

организации. llрелусмотреl{l]ыс ";;,;,; 
1,1 стагьи 16 Фе:tер;ulьноl,о закоFlа Ns 210_Фз,

подлежит рассмотрению в ,.u.n"i-,,rrnuouur" рабочих лней со дня ее регистраци", U_.U

случае обжалования отказа уtlолномоче}t}IоI,о органа, мФц, организации,

предусмотренных частью 1.1 с,га,тiи lб tlас,тояtцеt,сl Федеральt{оI,о закона Nq 210-ФЗ, в

ПрИеМеДокУМенТоВУЗаяВИ.I.елялибоВИсПраВJIеНИиДоrIУЩеНныхоПеЧаТокиоrrtибок
или в случае обжалования нарушения установJIенного срока таких исправJIении - в

течение пяти рабочих дней со Дня ее регистрации,

5.6.ВсЛУЧаеесЛИВжыtобенеУкаЗаНыфамилия:}аЯВИТеЛя,НаПраВиВшеГо
х<алобу, иЪочтовый алрес" no поrffi)'должен быть направлен ответ, ответ на жалобу

не дается.
Ес:tиВУказанноЙiкzutобесоДер)ка'ГсЯсt]еДеНИяоIIолГоТаВЛиВаеМоМ.

соВерIЦаеМоМиЛИсоВершеНtlоМПроТиВоtlраВНоМДеянИИ.аТакжеоЛИце,еГо
подготавливающем, совершающем или совершивtltем, жалоба подJrежит направлению в

государственный орган в соотвgгс,гвии с eI,o комIlе,теttцией,

Доп*"оarЙ" лицо. рабо,гник, надеJlен}tые llоJII{омочиями IIо рассмо,грению

жалобВсооТВеТсТВиИсltУIlкТОМ5.2настояttIеI.оаllМИНистра'ГиВНоГореГЛаМенТа'При
получении жапобы, в ксlторой содер}ка,гся llellelll]ypHыe либо оскорбительные

ВыражеНИя,УГрозыжИзttИ.зjlОрОl]ЬюИиМуЩес.гВу,ДоJlжНос].НоГоЛица.аТакжеЧЛеноВ

чL
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его семьи, вправе оставить жалобу без ответа по существу поставленных в ней

вопросов и сообщить заявитеJIю о недопустимости злоупотреб;tения правом,

В случае если текст я<алобы не подJIается tIрочтеник), она оставляется без

ответа, о чем в течение семи лней со лНя регистраllии жалобы сообш{ается заявителк),

если его фамилия и почтовый a;tpec полд,аются прочrеник),

Ес;rи ответ по сущестl]у lIоставJlеtIного в жаtобе Bollpoca tle моrl(ет быть дан без

разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую

федеральным законом тайну. в течение семи дней со дня регистрации жалобы

au"u"ranr, направившему lка_побу, сообщается о невозможности дать ответ по

существу поставленного в ней вопроса в связи с недопустимостью разглашения

указанных сведений.
В случае, если текст жаllобы не

ответ по существу жалобы не дается,
жшIобы сообщается заявителю.

позволяет определить суть обращения заявителя,

о чем в течение семи'дней со дня регистрации

в случае если в жа,.Iобе обжалуется судебное решение, такая жалоба в течение

семи дней со дня её регистрации возвращается заявителю, направившему жа,побу, с

разъяснением порядка.tбжалования данного судебного решения.
Если в жалоб; Ъолержится вопросi Hh rсЬтор,ый Фвителю __неоднократно

давались письменные ответы по существу в связи с ранеё наllравляемыми жалобами, и

при этом в жалобе не приволятся I{овые доводы и;rи обстоятеJIьства. должностное лицо,

рuбоrп"*, наделенные полномочиями по рассмотрению жалоб в соответствии с

пунктом 5.2 настоящего административного регламента, вправе принять решение о

безосновательности очередной жа,rобы и прекращении переписки с заявителем по

данному вопросу при условии, что указанная,жалоба и ранее направляемые жалобы

наIIравлялись в один и тот же уполномоченный орган или одному и тому же

должностному лицу. О данном решении уведомляется зtUIвитель, направивший жалобу.

5.7. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих

решений:
l) жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого решения,

исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления

муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание

которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации,

нормативными правовыми актами Волгогралской области" муниципальными

правовыми актами;
2) в уловлетворении жzutобы отказывается.
5,8. основаниями для отказа в удовлетворении жа,.1обы являются:

1) признание правомерными решения и (или) действий (бездействия)

уполномоченного органа, должностных Лиц, муниципальных служащих

уполномоченного органа, мФц, работника мФц, а также организаций,

предусмотренных "uir". 1.1 статьи lб Фелерального закона м 210-ФЗ, или иХ

работников, участвующих в предоставлении муниципа,lьной услуги,
2) на,.Iичие вступивlIJего в законную силу решения суда пО жалобе о том же

предмете гпо тем же основаниям;
3) полача жа,tобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке,

установлеНном закоНодательстВом РоссийскоЙ Федерации.

5.9. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в

письменной форме и по желанию заявителя в электронноЙ форме направляетсЯ

мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

в случае признания жалобы подлежащей уловлетворению в ответе заявителю

дается информаuия о действиях. осуществляемых уполномоченным органом, мФц,
либо организацией, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона N9

2l0_Фз, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании

муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и
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\кэзывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить

lJз;lте.lю в целях получения муниtlипа"цьной услуI,и,

Вс.l1чаепр".пuп""rкалобынеПоДJIежащейудовЛеТВореНИЮВоТВеТеЗаяВИТеЛЮ
_j]\)тся аргументированные разъяснения 

о причинах принятого решения, 
а также

;iнфорrtачия о порядке обrкzulования принятого реllIения,

5,10. В случае установJlения в ходе иJlи IIо результатам рассмотрения жалобы

ПриЗнакоВсосТаВааДМИнис.ГраТИВНоГоПраВоНарУшеНИяИЛиПресl.УПленИяДоЛжносТное
]ицо уполномоченн]го органа, работник, наделенные полномочиями по рассмотрению

жалоб в соответствии с пунктом 5.2 настоящего административного регламента,

незамедлительно направляют имеющиеся материалы в органы прокуратуры,

5.1l. зu"u"raп" вправе обrкаловать реtления, прЙнятые при предоставлении

муниципальной услуги" действия (безлействие) ло,ltжностных лиtl, муниципfu,Iьных

служащих уполномочен1-1ого opl,atlaL J],о.jl}кностtlых JlиtI мФLi, работtjиков организаций,

предусмотренных частью 1.1 статьи lб ФелерzulьноI,о закона N9 210_Фз, в сулебном

ПоряДкеВсооТВе.l.сТВиисЗаконоДаТеЛЬсТВоМРоссийскойФедерации.
5.12. Положения настоящего раздела, усl,анавJIиваюшlие поряДок р"*У:]r:::

жаrrоб на нарушения tрав грах(дан и организаций rtри предоставлении муниципаJцьнои

УсЛУГи,НерасПросТраняЮТсяНаоТНоrпенияiр€:I,jh{о.*оIеФедераЛЬНыМЗакоНоМоТ
02.05.2006 Ns 59-ФЗ ко IIорядке рассмотре,,"о . Йt'u,цеLiий I,раждан Российской

Феjlсрации>.

,l


